
 
 

"De la Qualité à l'Excellence" 
Séminaire pour stimuler l’implémentation de l’Excellence 

Cette journée propose deux approches complémentaires pour l’implémentation du concept 
d’Excellence, en respect avec toutes les spécificités de votre entreprise.  
• L’éclairage structuré basé sur le modèle international d’Excellence EFQM  
• L’approche phénoménologique des Constellations Systémiques d’Entreprises 

L’alternance et la juxtaposition de ces deux perspectives permettent d’identifier des pistes 
innovantes et adaptées à la globalité et au devenir de l’entreprise. 

Nos objectifs de réussite : Percevoir, Potentialiser, Réussir -  Pas  de bla-bla 

• Mise en place de perspectives « Excellence » individualisées 

• Optimalisation de votre potentiel en fonction de votre réalité : objectifs, budget, 
contraintes, normes 

• Exploration de pistes d’actions cohérentes, en lien avec la stratégie de votre entreprise, 
votre vision de l’Excellence et vos obligations normatives. 

Votre avantage : Congruence, Créativité et Concrétisation  

• Un atelier participatif animé par des praticiens expérimentés, reconnus et motivés 
Marilyn Droog, Master en Psychologie, Spécialisée en Constellations Systémiques 
Nathalie Zandecki, Responsable Analyse, Qualité, Organisation et Méthodes ISPPC/BBest 

• Les constellations systémiques offrent une vision claire sur les objectifs   

• Le travail de groupe enrichit les perspectives en permettant un échange, une ouverture 
à d’autres situations et mises en pratique 

Exemples de questions pertinentes pour la journée :  
Le projet d’amélioration s’essouffle dans mon service. Comment arriver au résultat ?  
Il y a quelque chose qui cloche avec mon équipe, mais quoi ? 
Je n’arrive pas à atteindre mes objectifs. Quels éléments peuvent m’y aider ? 



Programme : Séminaire en français 

08.30 – 09.00h Accueil 

09.30 - 12.30 h Approche via le modèle EFQM  

REPAS 

14.00 – 17.00 h Optimalisation grâce aux Constellations Systémiques 

17.00h – 17.30  Clôture 

Date et lieu : 29 octobre 2009    
                        Hof ter Nering – Nering 60 – 1650 Beersel  Tél : 02 377 28 87 
   www.hofternering.be 

Tarif : paiement anticipatif  
Membres : 300 €  / personne -  150 € / personne supplémentaire de la même société  
Non-membres : 400 € / personne -  200 € / personne supplémentaire  

A verser sur le compte Abunde s.c.r.l.  n° 850-8141361-52.  

En mentionnant clairement « de la Qualité à l’Excellence » – Nom du participants 

NB : Ce séminaire est limité à 6 thèmes d’entreprises maximum. 

 

Renseignements complémentaires : 

BBest (Excellence)  www.bbest.be   info@bbest.be    02 251 28 14 

Abunde s.c.r.l.        www.abunde.com  abunde.mdroog@gmail.com   
                               02 375 89 31         0495 53 55 63 

 

<Inscription via Abunde > 

En supplément,  «à la carte», sur demande : accompagnement de l’implémentation  

 
 

Inscription

http://www.abunde.com/FR/contact.php?sujet=Inscription excellence

